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I. TINH HINH HOAT PONG NGAN HANG TREN PIA BAN THANG
10/2021

1. Cong tac diéu hanh ciia Ngan hang Nha nwéc tinh Quang Tri:
- Trién khai thuc hién nghiém tic cac giai phap diéu hanh chinh sach tién té,
tin dung va hoat dong Ngan hang cta Chinh phu, cia Théng dbc Ngan hang Nha
nudc Viét Nam vé thuc hién nhiém vu Ngan hang 2021.

- T4 chuc tét cong tac didu hoa luu théng tién té, cung g da khdi lugng
tién mat ra luu thong theo yéu cau cua cac td chic tin dung va Kho bac Nha nuéc.
Thuc hién tét cong tac thanh toan khong dung tién mit.

- Tiép tuc chi dao cac TCTD thuc hién nghiém tiic cac chi dao ctia Chinh phu,
ctia Ngan hang Nha nuéc Viét Nam, cta tinh v& cac bién phap phong, chéng dich
Covid-19 va trién khai cac giai phap théo g& kho khin cho khach hang bi anh hudng
b&i dich Covid-19. Chi dao cac Td chirc tin dung trén dia ban trién khai quyét liét,
thiét thuc, hiéu qua cic giai phap hd trg khach hang bi anh hudng bai dich Covid-19;
dic biét phd bién, tuyén truyén sau rong Thong tu sb 14/2021/TT-NHNN dén toan thé
khéch hang ciia TCTD, dén ngudi dan dé nhanh chéng kip thoi hd tro cac khach hang
bi anh hudng béi dich Covid-19.

- Tham gia gép y cac van ban cia NHNN Viét Nam, UBND tinh, cua cac S&
ban, nganh trén dia ban.

- Thuc hién ra soat chuyén ddi vi tri viéc 1am theo quy dinh ctia Ngan hang
Trung uong.

- Thyc hién bao c4o so két 5 nam thuc hién Nghi dinh 83/2017/ND-CP cua
Chinh phii vé cong tic ctru nan, ciru h cia luc luong phong chay chira chay gui
Cuc Quan tri Ngan hang Nha nudc.

- Trién khai cong tac thanh tra theo k& hoach thanh tra nim 2021 sau khi tinh

hinh dich Covid-19 trén dia ban co ban dugc kiém soat.

- Thyc hién tét cong tac Quéc hdi trude ky hop thir hai Quéc hdi khoa XV.



2. Dién bién thi trudng tién té:

- Céc TCTD trén dia ban nghiém tic chip hanh céc quy dinh vé didu hanh 14i
sudt ciia Théng dbc Ngan hang Nha nuéc. Lai sudt cho vay VND ngin han phd
bién hién nay tir 4,5-8%/nam; trung dai han phé bién 7-10%/nam, 1i suit cho vay
VND ngén han d6i véi cac linh vuc wu tién 4,5%/nam.

- Cong tac quan ly ngoai hdi, vang duoc trién khai thuc hién theo quy dinh;
thi trudng vang, ngoai héi trén dia ban én dinh.

3. Hoat dong huy d9ng von va hoat dong tin dung trén dia ban:

3.1. Huy ddng vén:

Huy dong vén trén dia ban dén 15/10/2021 dat 28.991 ty ddng, ting 2.634 ty
dong véi ty 18 ting 9,99% so cudi nidm 2020.

* Phan theo co cau tién giri: Tién giri tiét kiém 23.330 ty dong, ting 2.085 ty
dong véi ty 18 ting 9,81%; tién giri thanh toan 3.618 ty ddng, ting 349 ty ddng véi
ty 1é ting 10,68%; huy dong khac 1.350 ty ddng, ting 134 ty dong véi ty 16 ting
11,02%; phat hanh gidy to c6 gid 693 ty dong ting 66 ty dong véi ty 18 ting
10,53% so véi cudi nam 2020.

* Phan theo loai tién: Huy dong bang VND 28.750 ty ddng, ting 2.663 ty
dong vai ty 18 ting 10,21%; huy dong bing ngoai té 241 ty dong, giam 29 ty dong
v6i ty 18 giam 10,74% so cudi nim 2020.

Uéc dén 31/10/2021, téng ngudn vén huy dong dat 29.100 ty dong, ting
10,41% so cudi nam 2020.

3.2. Hoat dong tin dung:

Téng du no cho vay déi v6i nén kinh t& dén 15/10/2021 dat 40.928 ty dong,
tang 4.250 ty ddng, voi ty 18 ting 11,59% so v6i cubi nam 2020.

- Du ng phéan theo thoi han:

+ Du ng cho vay ngin han dat 19.686 ty ddng, ting 2.863 ty dong, véi ty 1é
tang 17,02% so cudi nam 2020 va chiém ty trong: 48,1%/téng du ng.

+ Du ng cho vay trung, dai han dat 21.242 ty ddng, tang 1.387 ty ddng, véi
ty 18 ting 6,99% so cudi nim 2020 va chiém ty trong: 51,9%/tong du ng.

Uéc dén 31/10/2021, téng du no dat 41.000 ty ddng, ting 11,78% so cudi
nam 2020.



3.3. Chit lwgng tin dung:

No x4u dén 15/10/2021 trén dia ban 455 ty ddng, chiém ty trong 1,11%/tong
du no.

Udc dén 31/10/2021, no x4u chiém ty trong 1%/tdng du no.
3.4. Tinh hinh thuc hién mét s6 chwong trinh tin dung:
- Vé cho vay ciia Ngin hang Chinh sich xa hdi:

Téng du no cho vay dén 15/10/2021 14 3.347 ty dong, tang 319 ty dong véi
ty 18 tang 10,54% so cudi nam 2020. Trong d6, du ng hd nghéo 341 ty déng; du ng
hd can nghéo 785 ty ddng; du ng cho vay giai quyét viéc lam 312 ty dong; du ng
cho vay cac d6i tugng chinh sach di xuét khau lao dong c6 thoi han & nudc ngoai 6
ty ddng; du ng cho vay hoc sinh sinh vién c6 hoan canh dic biét kho khan 158 ty
ddng; du ng cho vay chuong trinh nuéc sach va vé sinh méi truong néng thon 476
ty ddng; du ng cho vay san xuét kinh doanh thugc ving khé khin 520 ty déng; du
no cho vay hd nghéo vé nha & 2 ty dong; du ng cho vay thuong nhan hoat dong
thuong mai tai ving kho khan 2 ty dong; du ng cho vay ho nghéo xay dung nha &
phong, tranh bao, lut khu vuc mién Trung 18 ty ddng, cho vay hd méi thoat nghéo
401 ty ddng; cho vay ho nghéo nha & theo QD 33 1a 15 ty ddng, cho vay nha & xa
héi theo Nghi dinh 100/2015/ND-CP 1a 189 ty dong; cho vay theo QD 2085/Qb-
TTg cho vay hd dan toc thiéu s 1a 121 ty dong, cho vay doanh nghiép tra luong
cho ngudi lao dong bi anh hudng do dich covid-19 1a 1 ty ddng.

- V& hoat dong Quy Tin dung nhén dan:

Tdng s6 Quy Tin dung nhan dan trén dia ban 11 quy, cic Quy hoat dong 6n
dinh, hiéu qua. Téng ngudn vén huy dong dén 15/10/2021 1a 1.201 ty ddng, ting
120 ty ddng, véi ty 1é ting 11,1% so véi dau niam; Téng du no cho vay dat 982 ty
ddng, ting 60 ty dong véi ty 1¢ ting 6,51% so véi d4u ndm. No x4u chiém ty trong
0,32%/téng du no.

Panh gia chung, cac Quy Tin dung nhan dan hoat dong trén dia ban an toan,
hiéu qua.

- Tinh hinh trién khai thwe hién cho vay phat trién thiy sian theo Nghi
dinh 67 cia Chinh phi:

Téng sé tién cho vay theo Nghi dinh 67/2014/NP-CP ctia Chinh phu la:
436,91 ty ddng véi 117 chu tau.

Téng sb tién da thu no: 76,78 ty dong;
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Du ng dén cudi thang 9/2021: 360,13 ty ddng (du no ndi bang 194,23 ty
dong, da xir ly tir ngudn du phong rui ro sb tién 165,9 ty ddng).

Téng sb tién cho vay theo Quyét dinh 47/2016/QD-TTg nay 31/10/2016 cua
Thi tuéng Chinh pha vé thi diém co ché hd trg mét 14n sau dau tu theo quy dinh tai
Nghi dinh s6 89/2015/ND-CP ngay 07 thang 10 nim 2015 ctiia Chinh phu stra ddi,
bd sung mét sé diéu clia Nghi dinh sb 67/2014/NDP-CP ngay 07 thang 7 nam 2014
cua Chinh phi vé mét sé chinh sach phét trién thiy san: 14,5 ty dong (01 tau), da
thu ng 1,7 ty dong, xir Iy tir ngudn du phong riii ro s6 tién 12,8 ty dong.

Viéc thu ng dbi v6i Chuong trinh tin dung nay gdp khé khin, nguyén nhan
chi yéu la khong kiém soat duogc ngudn thu tir cic chi tau; viée ban tau 1a tai san
thé chép con giap mot s6 khé khan, vuéng mic vé co ché; khé khin trong viée thu
gitr tau...

- Vé cho vay huyén nghéo theo Nghi quyét 30a ciia Chinh phu:

Du ng cho vay uu di 13i sudt d6i véi huyén nghéo Dakrong theo Nghi quyét
30a ctia Chinh phii va quy dinh chi tiét tai Thong tu 06/2009/TT-NHNN va Thong
tuw s 28/2014/TT-NHNN ctia Ngan hang Nha nudc Viét Nam 1a: 4,82 ty ddng (cua
Ngan hang Néng nghiép va phat trién néng thon Quang Tri).

- Vé cho vay ndng nghiép, nong thon theo Nghi dinh 55/2015/ND-CP,
gan véi xay dung ndng thon méi:

- Tin dung ddi véi linh vuc ndng nghiép, néng thén duge quan tam chi dao
va la mét trong céc linh vuc uu tién cho vay. Pén 30/9/2021, du no cho vay déi voi
ndng nghiép nong thon: 9.487 ty déng. Trong d6: Du ng cho vay ngén han 4.507 ty
dong; Du no cho vay trung, dai han: 4.980 ty dong.

- Két qua thuce hién cic gidi phap ho trg khach hang bi anh huéng béi dich
Covid-19 dén 30/9/2021:

+ S6 du ng dugc co cAu lai thoi han tra no va gilt nguyén nhém ng liy ké 1a
833,64 ty déng v6i 844 khach hang dugc co cAu lai thoi han tra no.

+ S6 du ng dugc mién, giam l3i va giit nguyén nhoém no lity ké 12 211,38 ty
dong vai 821 khach hang dugce mién giam 13i, sb tién 13i da dugc mién, giam 1a 670
triéu dong.

+ Ha 13i suét du no hién hiru véi du ng 8.759,78 ty déng cho 29.632 khach
hang, s tién 13i dugc ha 35,23 ty ddng (mirc giam tir 0,5% dén 3%/nim)
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+ Liiy k& tir ngay 23/01/2020 dén 30/9/2021, cac TCTD da cho vay méi
nhim hd tro khach hang phuc hdi hoat déng san xuét kinh doanh véi doanh s6 cho
vay 1a 18.747 ty dong.

Vé chuong trinh cho vay ngudi sir dung lao dong dé tra luong nging viéc
d6i v6i nguoi lao dong do dich Covid-19: Ngén hang Chinh sach da thuc hién giai
ngan cho khach hang dap ung du diéu kién vay vén tra luong ngimng viéc cho ngudi
lao dong bi anh hudng bdi dich Covid-19 theo Nghi quyét sb 42/NQ-CP ngay
09/4/2020, Nghi quyét 68/NQ-CP ngay 01/7/2021 ciia Chinh phii, Quyét dinh s6
15/2020/QD-TTg ciia Thi tuéng Chinh phi va quyét dinh 32/2020/QD-TTg sira
dbi, bd sung mot sé dicu QD 15/2020/QD-TTg; Quyét dinh 23/2021/QD-TTg ngay
7/7/2021 ctia Thii tuéng Chinh phi quy dinh vé thuc hién mét sb chinh séach hd trg
ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong gap kho khin do dai dich Covid-19. Pén
ngay 15/10/2021 téng du ng clia chuong trinh nay tai Ngan hang Chinh sach xa héi
12 1,14 ty dong cho 07 doanh nghiép véi 213 lao dong.

4. Cong tac thanh toan, tién té kho quy, phat trién mang lwéi dich vu
ngan hang

- Lam tdt cong tac thanh toan, d4p tmg nhu cAu nén kinh té. Cong tac thanh
toan tiép tuc duoc déy manh dam bao Kkip thoi, chinh xéc; chud trong va ting cuong
cong tac thanh toan khong ding tién mit. Chi dao cac chi nhanh NHTM trén dia
ban ra soat, kiém tra, bao tri, bao dudng may ATM, gidm sét chit ché murc tén quy
ATM, tiép quy diy du, kip thoi, dam bao hé théng may ATM hoat dong an toan,
thong sudt 24/7, d&am bao phuc vu t5t nhat cho nhu cau ciia ngudi dan.

- Chi dao cac TCTD thuc hién tét thu, chi tién mit, bao dam an toan. Pong
thoi ting cudng kiém tra, theo ddi tinh hinh hoat dong, an ninh va an toan cta hé
théng ATM trén dia ban, ting cudng canh gidc dbi v6i cac phuong thirc thi doan
pham t0i.

5. Vé Cong tac Thanh tra, giam sat:

- Cong tac gidm sat hoat dong cua cac TCTD dugc thuc hién thuong xuyén, ddm
bao hoat dong cua cdc TCTD an toan, hi€u qua. Tang cudng cong tac gidm sat tir xa déc
biét chu trong dén cac TCTD c6 no x4u cao, vi pham cac chi tiéu an toan hoat dong...
Trong thang do tinh hinh dich Covid-19 nén TTGS khong td chirc dugc cac doan thanh
tra.

- Céng tac giai quyét don thu, khiéu nai, t6 cdo: Trong thang 10/2021 khong
nhan dugc don thu khiéu nai, t céo ciing nhu khong c6 ngudi dan nao ¢én KNTC
truc tiép
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- Cong tac phong chdng tham nhiing va toi pham trong nganh Ngéan hang:
Tinh hinh chung vé hoat dong tién t&, ngan hang trén dia ban én dinh. Trong théng
khong phat hién va khong nhan duoc bao céo vé vu viée tham nhiing, t6i pham xay
ra trong hé théng ngan hang.

6. Cong tic Quéc hdi:

Lam t6t mbi quan hé v6i Poan Pai biéu Quéc hoi bang cach cung cip diy du
thong tin vé hoat dong ngan hang cho Poan Pai biéu Qudc héi tinh; nim bt cac y
kién cia cir tri dbi véi cac van dé lién quan nganh Ngan hang théng qua Pai biéu
Quéc hdi, Vin phong Poan Dai biéu Quéc hoi va HDND tinh dé kip thoi tra 10i,
giai dap. Nho vay, hoat dong ngan hang trén dia ban di tao dugc sur dong thuin cia
cac cp, cac nganh, clia cir tri va ngudi dan vé céc giai phap ma nganh Ngan hang
da va dang thuc hién.

7. Thue hién t6t cong tac théng tin, bio cdo thong ké theo ding quy
dinh.

Il. PHUONG HUGONG NHIEM VU TRONG TAM THANG 11/2021

1. V& thuc hién chinh séch tién té: Tiép tuc thuc hién chinh sach tién té cha
dong linh hoat nhim 6n dinh gia tri ddng tién, gép phan gitt vimg én dinh kinh t& vi
mo, kiém soat lam phat, tao diéu kién nang cao hiéu qua huy déng va phan b
nguén von trong nén kinh té, thic ddy ting truéng kinh t& bén vimg theo chi dao
cta Chinh phu va Ngan hang Trung uong.

2. Tiép tuc chi dao cac TCTD thuc hién nghiém tic céc chi dao ctia Chinh
phi, NHNN Viét Nam, UBND tinh vé phong, chéng dich Covid-19 trong diéu kién
dich Covid-19 dang c6 nhiéu dién bién phirc tap. Trién khai ddng bd cac giai phap
thao g& khé khan cho khéch hang bi anh hudng boi dich Covid-19. Trong d6, thuc
hién c6 hiéu qua Théng tu sé 14/2021/TT-NHNN ngay 7/9/2021 cua Ngan hang
Nha nudc Viét Nam vé sira ddi, bd sung mot sé diéu Théng tu sb 01/2020/TT-
NHNN ngay 13/3/2020 cia Ngan hang Nha nudc Viét Nam quy dinh td chirc tin
dung, chi nhanh ngan hang nudc ngoai co cAu lai thdi han tra no, mién, giam lai,
phi gift nguyén nhém ng nhim hd tro khach hang chiu anh huéng béi dich covid-
19. Tiép tuc thuc hién tt Chuong trinh két ndi Ngan hang - Doanh nghiép; giam lai
suit cho vay dbi véi khach hang; thuc hién uu ti€én nguén vbn dé cho vay dbi voi
cac doanh nghiép san xuét kinh doanh trong cac linh vuc: néng nghiép nong thon,
doanh nghiép nhé va vira, xuit khau, cong nghiép hd trg, cong nghiép g dung
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cong nghé cao. Han ché cép tin dung vao céc linh vuc bat dong san, chimg khoéan
va céc linh vuc ti€ém an nhiéu rui ro khéc...
3. Tap trung cong tac huy dong von, nham dam bao dap ing ngudn von cho
céc nhu cau trén dia ban.

4. Trién khai c6 hiéu qua, ding tién d6 K& hoach thanh tra nam 2021 cia Chi
nhéanh, nang cao chét lwong gidm sat vi mé dbi véi cac chi nhanh TCTD va hé théng
QTDND trén dia ban dé kip thoi canh béo, ngin ngira riii ro, sai pham trong hoat dong
tién té va ngan hang; tap trung giam sét chit ché cac linh vuc tiém 4n nhiéu rai ro nhu
bét dong san, tiéu ding, giam sat chat ché tdc do ting truéng clia timg TCTD, trong d6
dac biét 1a cac TCTD c6 ty 1€ ng x4u cao, cac ty 1€ dam bao an toan tai cac QTDND;
theo dai dién bién no x4u, xir Iy no x4u va tinh hinh thu hdi no ctia cac TCTD.

3. Tiép tuc déy manh cai cach thu tuc hanh chinh trong linh vuc ngan hang
theo chi dao ciia Chinh phu, ciia Nganh, cia UBND tinh, hoan thanh dung tién d6
céc ké hoach cia NHNN vé cong tac CCHC, ra soat, kiém soat TTHC, ké hoach cit
giam diéu kién kinh doanh trong cac linh vuc hoat dong ngan hang. Chi dao cac
TCTD c6ng khai, minh bach hé so, thi tuc vay vdn, biéu phi, 1& phi nhim tao diéu
kién t6t nhét cho khach hang trong quan hé giao dich va tiép can cac dich vu ngan
hang.

6. Tang cudng cong tac quan ly Nha nuée linh vuc Ngoai hdi, thi truong
vang d6i voi t6 chirc, doanh nghiép trén dia ban va thuc hién viéc bao cdo theo
ding quy dinh.

7. Chuén bi di luong tién mit v6i co cAu ménh gia hop ly dé dam bao cung
g diy du kip thoi cho nhu ciu nén kinh té, dam bao hoat dong kho, quy an toan
tuyét déi.

8. Lam tt cong tic thanh toan khong ding tién mit, chu trong an toan hé
thdng may ATM, may POS. Tiép tuc chi dao ddy manh thanh todn qua ngin hang
dbi véi cac dich vu cong: Thué, nudc, hoc phi, vién phi va chi tra cac chuong trinh
an sinh x3a hoi.

9. Thuc hién tot cong tac giai quyét don thu khiéu nai t§ cdo, cong tac tiép
cong dan, cong tac phong chéng tham nhiing, phong chéng tdi pham trong nganh
Ngén hang, chuong trinh thuc hanh tiét kiém chdng lang phi, phong chéng chay nd
va ctru hd ciru nan, phong chéng thién tai...
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10. Pi v6i hé théng cac Quy tin dung nhan dan: Tiép tuc chi dao trién khai
thuc hién t6t Chi thi s6 05/CT-NHNN ngay 5/8/2014 ctia Théng déc Ngan hang
Nha nuéc Viét Nam, Thong tur s 04/2015/TT-NHNN cua Ngan hang Nha nudc
Viét Nam vé T chirc va hoat dong Quy Tin dung nhan dan va Phuong an tai co
cau di dugc Giam déc Ngan hang Nha nuéc phé duyét; td chic quéan triét va trién
khai Chi thi 06/CT-NHNN ngay 02/10/2018 cia Théng déc Ngan hang Nha nuéc
Viét Nam vé viéc chén chinh ting cuong phong, chdng, ngin ngira vi pham phap
luit, nhim dam bao an ninh, an toan hoat déng trong hé théng QTDND. Chi thi
06/CT-TTg ngay 12/3/2019 clia Thu tuéng Chinh phu vé ting cudng giai phép
nhim dam bao an toan hoat ddng, cing cb viing chic hé théng QTDND. Trién khai
thuc hién c6 hiéu qua Quyét dinh s6 209/QD-NHNN ngay 31/01/2019 cta Ngan
hang Nha nuéc Viét Nam vé phé duyét D& 4n cung cb va phat trién hé thong Quy
Tin dung nhan d4n dén nim 2020, dinh huéng dén 2030.

1%, Tiép tuc lam t6t mdi quan hé véi Poan Pai biéu Qudc hoi va céc co
quan d3 ky Quy ché phéi hgp nhim ting cudng cong tac phdi hop trong hoat dong
va kip thoi ndm bét y kién, kién nghi cua cir tri lién quan dén hoat dong ngan hang
dé giai dap, tra 161 mot cach kip thoi.

12. Thuc hién t6t cong tac thong tin bao cao theo quy dinh cia NHNN Viét
Nam va cia UBND tinh; ting cudng cong tac truyén théng dé khach hang chia sé

viéc thuc hién chinh sach tién té cia Ngan hang Nha nuécW/
Noi nhin: GIAM POC
- NHTW (b/c);
- Tinh uy, HDND, UBND (B/c);
- Poan PBQH va Vin phong Poan Pai biéu Quéc hoi
& HDND tinh;
- S& Ké hoach va Pau tur tinh;
- Cuc théng ké tinh;
- Vin phong Tinh uy;
- Vian phong UBND tinh;
- UBMTTQVN tinh, Ban Dan Van tinh,
Ban N§i Chinh Tinh ty, Cuc Thi hanh 4n déan sy tinh;
- Ban giam dc, cac phong NHNN;
- Céc td chic tin dung trén dia ban;
- Luu: VT, TH
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