VP UBND TINH QUANG TRI CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

TRUNG TAM PHUC VU Poc 1ap - Tu do - Hanh phiic
HANH CHINH CONG TINH
S6:07 /BC-HCC Quang Tri, ngay 04 thang 5 nam 2022
BAO CAO

Tinh hinh hoat dong tai Trung tim Phuc vu hanh chinh cong tinh
va ket qua tiép nhén, tra ket qua gidi quyet TTHC trén H¢ thong thong tin
mot ctra dién tir tinh thang 4/2022, phwong hwéng nhiém vu thang 5/2022

I. TINH HINH, KET QUA HOAT PONG THANG 4/2022
1. Tinh hinh hoat dgng tai Trung tam Phuc vu hanh chinh cdng tinh.

- Céc co quan chuyén moén cip tinh, Ban quan 1y khu kinh té tinh; Bao
hiém x3 hoi tinh, Cong an tinh d4 trién khai thue hién c6 hiéu qua viéc tiép nhan
hd so va tra két qua giai quyét TTHC theo co ché mdt ctra, mot cira lién thong
tai Trung tdm Phuc vu hanh chinh céng tinh; cir cong chirc, vién chirc dén lam
viéc tai Trung tdm dang theo quy dinh.

- Can b9, cong chirc thuc hién ding chirc nang, nhiém vu dugc co quan
giao va tudn tha ndi quy, quy ché 1am viéc ctia Trung tdm; giif tinh than thai do
tiép dan ding muc; giai quyét TTHC cong khai, minh bach; thyc hién cap nhat
day du thong tin ho so TTHC 1én Hé thong thong tin mot ctra dién tir tinh, nham
dap Gmg yéu cau luan chuyén, xir Iy hd so dién tir.

- Trung tam Phyc vy hanh chinh cong tinh da b tri day du trang thiét bi,
may tinh, may in, may quet (scan), may xep hang tw dong, mdy quét ma vach,
dién thoai va co s& ha tang vé cong nghé théng tin dap tng nhiém vu tiép nhan
ho so va tra két qua cho nguoi dan nhanh chong, chinh xac va hi¢u qua, tao diéu
kién thudn lgi cho can by, cong chirc dén 1am viéc tai Trung tam.

- Phdi hop véi cac don vi thyce hién in niém yét cong khai kip thoi, day du
s0 lugng TTHC duoc cong bd ¢ vi tri thuan loi dé nguodi dan co thé tra cliru
TTHC hiéu qua.

- Tich hgp, cong khgi DVC cac So: Cong Thuqng, Giao duc va Dép tao,
K¢ hoach va Pau tu trén Cong dich vu cong tinh 1én Cong dich vu cong quoc gia
theo QD 708/QD-UBND ngay 04/3/2022.

- Thyc hién D& 4n s6 06/CP ngay 06/01/2022 ciia Chinh phu vé viéc phat
trlen tng dung dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tir phuc vu chuyen do6i
s6 qubc gia giai doan 2022 — 2025, tam nhin dén nam 2030, trong d6 trién khai
nhiém vy két ndi, chia sé, khai thac, dong bd thong tin giita cac co s¢ dir licu
qudc gia, co so dit liu chuyén nganh véi Co sé dir liéu qudc gia vé dan cu;
trong thang 4, Trung tam da:
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+ Phdi hop vé6i cac co quan, don vi lién quan trién khai két ndi thu
nghiém thanh céng Cong Dich vu céng va Hé théng thong tin mot cira dién tur
tinh v6i Co sé dit lidu qudc gia vé Dén cu.

+ Phoi hop v6i Doan cong tac kiém tra an ninh an toan hé thdng ctia Cuc
Cénh sat quan ly hanh chinh vé trat tu x3 hoi - B Cong an kiém tra an ninh an
toan cho hé thong dé chuan bi trién khai két ndi chinh thirc voi Co so dir lidu
qudc gia vé Dan cu cho Cong Dich vu cong va Hé théng thong tin mot cira dién
tur tinh.

- Hoan thién céc ndi dung vé ky thuat trén Céng Dich vu cong va H¢
théng thong tin mot cira dién tur tinh phuc vy thanh toan phi/l¢ phi giai quyét
TTHC khong dung tién mit theo su chi dao cta Chinh phu va Thu tuong Chinh
phu, tao diéu kién thuan loi cho to chiic/ca nhan khi thanh toan truc tuyén trén
Cong Dich vu céng Qudbc gia va Cong thanh toan Quédc gia d6i véi toan bo
TTHC c6 phi 1é phi cac cdp bang ma qrcode bat dau tir ngay 01 thang 5 nim
2022.

- Phéi hop véi cac co quan, don vi lién quan hoan thanh chuyén doi dia
chi IPv4 sang IPv6 cho Cong Dich vu cong va H¢ thong thong tin mét cura dién
tu tinh.

2. Két qua tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC trén Hé thong
thong tin m@t cta dién tir tinh va Cong dich vu cong tinh.

- Vé trién khai thuwce hién dich vu céng truc tuyén

Trong ky, mot sb co quan, don vi co $6 luong hd so truc tuyén phat sinh
cao nhu: S& Coéng Thuong; SO Vian hoa, Thé thao va Du lich; UBND huyén
Triéu Phong. Tuy nhién, van con nhiéu don vi ¢6 sd luong ho so tiép nhan nhiéu
nhung ty 18 hd so truc tuyén phat sinh thip nhu: Tai nguyén va M6i truong, S
Giao thong Van tai; UBND cac huyén: Huong Hoa, Dakrong va UBND huyén
Cam L0 (chi tiét tai Phu luc 1 kém theo bdo cdo nay).

- Vé 86 hod ho so, két qua gidi quyét TTHC

Thuc hién Nghi dinh s6 61/2018/ND-CP ngay 23/4/2018 cua Chinh phu
vé thuc hién co ché mdt cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC; Nghi
dinh Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu vé giai quyét
thu tuc hanh chinh trén moén trudong dién tr, UBND tinh da ban hanh Ké hoach
s6 5525/KH-UBND ngay 02/12/2020 va Ké hoach sé 109/KH-UBND ngay
07/6/2021 dé huéng din trién khai thuc hién sé hoa hd so TTHC, Trung tam
Phuc vu hanh chinh céng tinh d3 x4y dung quy trinh s6 hoa trén Hé thong thong
tin mot ctra dién tir tinh.

Qua theo ddi, da s6 cac co quan chuyén mon thugc UBND tinh da thyc
hién t6t viéc sd hoa két qua giai quyét TTHC. Tuy nhién viéc sé hoa thanh phan
hd so chua duogc cac co quan, don vi nghiém tuc thuc hién, dac biét la UBND
cap huyén ty 18 s6 hoa thanh phan ho so va s hoa két qua giai quyét TTHC thap
dudi 50%, dan dén ty 18 s6 hoa thanh phan hd so toan tinh chi dat 16,89% va ty
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1¢ s6 hoa két qua giai quyét TTHC chi dat 18,51% (chi tiét tai Phu luc 2 kém
theo Bao céo nay).

- Vé két qua gidi quyét hé so TTHC

Trong thang 4/2022, cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh, BQL
Khu kinh té, cic co quan trung uong trén dia ban va UBND cac huyén, thanh
phd, thi xd di tiép nhan 67.918 hd so. Trong do, da giai quyét 43.179 hd so
(dung han va triée han 39.352 ho so; qud han 3.827 ho so, 1y 1é hé so qud han
chiém 9,7%).

Pa s6 cac co quan chuyén mon thuéc UBND tinh, Ban quan 1y Khu kinh
té va cac co quan trung wong dong trén dia ban da giai quyét hd so cho to chuc,
c4 nhan dung thoi gian quy dinh. Tuy nhién vAn con mot sé co quan, don vi giai
quyét hd so cham, tré han nhiéu nhu: Sé Tai nguyén va Mai trudng; cac huyén
Vinh Linh, Pakrong, Gio Linh va thanh ph Pong Ha.

Viéc xin 16i nguoi dan khi giai quyét ho so tré han chua duoc cac co
quan, don vi chu trong thuc hién theo quy dinh tai Quyét dinh s6 30/2020/QP-
UBND ngay 08/12/2020 ciia UBND tinh vé Ban hanh Quy dinh cong khai xin
16i trong giai quyét thil tuc hanh chinh cho c4 nhan, to chuc trén dia ban tinh
Quang Tri, dac biét 1a S& Tai nguyén va Moi truong va UBND cac huyén, thanh
phd, thi x4.

(Chi tiét tai Phu luc 3 kém theo bdo cdo nay)

Theo s6 liéu thong ké tir ngdy 15/3 dén ngay 14/4, linh vuc Dat dai da tiép
nhan 19.416 hd so trén tong s6 67.918 hd so cla tat ca cac linh vuc. Trong do,
cac co quan, don vi chi giai quyét duoc 4.895 hd so ( dang han 1.526; qua han
3.369 ho so, chiém 220%) con lai 12.588 ho so dang giai quyét (trong d6 di qua
han 6.118 hd s0) (chi tiét tai phu luc 4 kém theo bdo cdo nay).

- Vé trién khai thanh todn tric tuyén qua Cong Dich vu céng quéc gia

Pbi voi cac co quan chuyén moén thugc UBND tinh: Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh da cau hinh quy trinh thanh toan truc tuyén cho 246 TTHC
trén tong s6 397 TTHC c6 quy dinh thu phi, 1¢ phi (dat 61,9%). Tuy nhién, s6 hod
so thyc hién giao dich thanh toan truc truyén trén Cong DVC Quéc gia con qua
thap so véi tong sb hd so ¢6 phi, 1¢ phi (dat 0,16%).

Péi v6i UBND cac huyén, thanh phé, thi xa: Trung tdm Phuc vu hanh
chinh cong tinh dé cau hinh quy trinh thanh toan tryc tuyén cho 42 TTHC trén
tong s6 93 TTHC c6 quy dinh thu phi, 1& phi (dat 45,1%). Tuy nhién, s6 hd so

thue hién giao dich thanh toan truc truyén trén Céng DVC Qudc gia chi duoc 03
hd so trén tong s6 5.982 hd so ¢ thu phi, 18 phi (dat 0,05%).

+ Pdi véi viée thuc hién ‘nghia vy tai chinh linh vyc Pit dai: Thang 4 ¢6 6
hd so dugc thanh toan truc tuyén trén tong s6 6.971 ho so (dat ty 1¢ 0,08).

(Chi tiét tai phu luc 05 va phu luc 06 kem theo)
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3. Ton tai, han che va kién nghi, dé xuat

- Vé trién khai thuc hién Dich vu cong tryc tuyén: pé nghi cac co quan,
don vi, dia phuong can trién khai déng bo cic giai phap hon nita nham giup
ngudi dan, doanh nghiép d& dang tiép can, sir dung cac DVCTT muc d6 cao da
dugc cung cap trén Céng DVC tinh va Cong DVC qubc gia; T6 chirc tuyén
truyen hudng dan nang cao nhén thirc cua CBCCVC, nguoi dan, doanh nghiép
hiéu 3 vé dich vu cong truc tuyén, ¥ nghia, vai tro, tac dung, loi ich, hiéu qua
cia DVC truc tuyén; Bo phan TN&TKQ cac cap can tang cuong hd tro, ‘huong
dan cac t6 chirc/ca nhan khi 1am ho so giai quyét TTHC; tang cuong trién khai
thue hién Ching thue ban sao dién tir tir ban chinh trén Cong dich vu cong qudc
gia theo chi tiéu dugc giao trong nam 2022; khi tiép nhan ho so, trong tru:ong
hop 6 chtic, c4 nhan chua c6 tai khoan trén Cong dich vu cong Qudc gia thi can
bd mot cira phai hudng dan, truc tlep hd tro tao 1ap tai khoan cho td chuc, ca
nhan theo quy dinh.

- Vé thanh toan phi, Ié phi:

Hién nay, Trung tam Phuc vu hanh chinh cong da céu hinh, tich hop céac
DVC truc tuyén c6 phi, 1& phi trén Cong dich vu cong quoc gia. Tuy nhién, ty 1¢
ho so' thu phi, 1¢ phi truc tuyén con rat thap. Vi vay, dé nghi cac so, ban nganh
cap tinh va UBND cap huyén, cap xa tang cuong tuyén truyén, hudng dan nguoi
dan thuc hién thanh toan truc tuyén trén Cong dich vu céng qudc gia; yéu ciu
can bg, cong chirc hudng dan ngudi dan thyc hién, nhim ning cao ty 1é thanh
toan truc tuyen trén pham vi toan tinh va dat chi tiéu da dé ra.

- Ve Sd hod hé so, két qua giai quyét TTHC: Qua theo dbi, nhiéu don vi
thue hién rat tét, tuy nhién, mot s6 don vi van thuc hién 1 cach dbi pho, ty 1¢ sO
héa thanh phan hé so va két qua giai quyet TTHC chua cao; mot sé don vi dinh
kém vin ban khong phai két qua cua ho so dé két thuc quy trinh giai quyét hd so
trude han trén HE théng hoac khong thuc hién tra hd so TTHC trén Hé théng
MCPBT, lam sb luong ho so tré hen tang 1én rat cao. Vi vy, dé nghi cic co quan,
don vi nghiém tic thuc hién s hoa thanh phan ho so va két qua giai quyét
TTHC theo Ké hoach 5525/KH-UBND ngay 02/12/2020 cia UBND tinh va Ké
hoach 109/KH-UBND ngay 07/6/2021 caia UBND tinh.

- Vé két qua gidi quyét ITHC: Trong thang 4, ty 1¢ ho so giai quyét qua
han con rat cao ( 3. 827 ho s0/43.179 hod so da giai quyét, chlem 9,7%). Trong
do, linh vuc DAt dai van 14 linh vuc o sO lugng hd so giai quyét tré han nhiéu
nhat (3.369/3.827 hé so da gidi quyét qud han toan tinh). Vi vay, dé nghi So Tai
nguyén va Mai truong quan tam, chi dao cic Chi nhanh Vin phong dang ky dat
dai cAp huyén kip thoi giai quyét sé luong hd so con ton dong cho ngudi dan,
ddng thoi co giai phap lau dai dé giai quyét hd so dung thoi gian quy dinh cho
nguoi dan trong thoi gian téi.

- Thyc hién xin 18i nguoi dan d6i voi cac ho so tré han theo Quyét dinh sd
30/2020/QD-UBND ngay 08/12/2020 ctia UBND tinh vé Ban hanh Quy dinh
cong khai xin 15i trong giai quyét thu tuc hanh chinh cho ca nhan, to chuc trén
dia ban tinh Quang Tri; dinh kém vin ban xin 1i trén Hé théng thong tin mot
ctra dién tr tinh dé thong bao cho nguoi dan theo quy dinh.
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I1. PHUONG HUONG NHIEM VU CONG TAC THANG 5/2022

1. Nhiém vu cac co' quan chuyén mon cap tinh, UBND cap huyén va
UBND cap xa

Chi dao B0 phan mot cura cac cép thyc hién tao tai khoan cho ¢4 nhan, to
chure trén Cong dich vu cong quoc gia dé s dung thong nhat vt tai khoan Cong
DVC tinh theo quy dinh.

- Trién khai thyuc hién s hoa két qua giai quyét TTHC va sd hoa hd so
theo Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP ngay 08/4/2020 ctia Chinh phu va Ké hoach
s6 3647/QD-UBND ngay 17/11/2021 caa UBND tinh Quang Tri vé viéc Ban
hanh Ké hoach cai cach hanh chinh nha nudc tinh Quang Tri giai doan 2021-
2025, dinh huéng dén nam 2030

- Tiép tuc thyc hién viéc tiép nhan, giai quyét va tra két qua ho so TTHC
cho c4 nhén, t6 chirc dung thoi gian quy dinh; thyc hién xin 16i ngudi dan day
du; tuyén truyén, huéng din ngudi dan tao tai khoan cé nhan trén Cong dich vu
cong qudc gia; van dong t6 chirc, ci nhan ndp hd so tryc tuyén trén Cong dich
vu cong qudc gia.

- Tang cuong ung dung chir ky 50, xac thuc dién tir trong xir 1y hd so, phé
duyét két qua giai quyéet ho so TTHC.

- Tuyén truyén, huéng dan va khuyén khich to chirc, ca nhan thanh toan
phi, 1& phi, nghia vu tai chinh truc tuyén trén Cong DVC Qudc gia; thu phi, 1é
phi bang bién lai dién tir va hudng dén viéc thanh toan phi, 1& phi khéng ding
tién mat tai cAp x4.

- S6 Tai nguyén va Moi truong tuyén truyén hudng dan nguoi dan thyc
hién nghia vy tai chinh vé dat dai trén Cong dich vu cong quoc gia; chi dao
CCVC huéng dan nguoi dan thuc hién khi dén ndp ho so vé dat dai tai Bo phan
mot cira cac cp.

- Cong an tinh thuc hién dua cac TTHC linh vuc cép, quan 1y cin cudc
cong dan theo Quyét dinh 1291/QD-TTg ngay 07/10/2019 ctia Thi tuéng Chinh
phu ra tiép nhan, tra két qua tai Trung tdim Phuc vu hanh chinh cong tinh va Bg
phan mot cira cap huyén.

2. Trung tim Phuc vu hanh chinh cong

- Tich hop chtic nang kiém tra danh tinh s6 trén Hé thong mot ctra dién tir
tinh.

- Hoan thién hd so dé xut két ndi chinh thirc cho Céng Dich vu cong va
Hé thdng thong tin mot cira dién tir tinh véi Co sd dir lidu qudc gia vé Dan cu
theo ké hoach trién khai thyc hién Pé an s6 06/CP ngay 06/01/2022 ciia Chinh
phu vé viéc phat trlen Ung dyng dir liéu dan cu, dinh danh va xac thyc dién tur
phuc vu chuyén doi s6 quoc gia giai doan 2022 — 2025, tdm nhin dén nam 2030.

- Phéi hop v0i cac co quan, don vi cap tinh, cip huyén, cap xa: Trién khai
c6 hiéu qua viéc tiép nhan ho so, tra két qua giai quyét TTHC tai Trung tam
Phuc vu hanh chinh cong va trén Hé thong thong tin mot cira dién tir tinh; xay
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dung nang ty 1€ dich vu cong truc tuyén cua tinh dat cac muc tiéu da dé ra, tich
hop cac DVC tinh v6i Cong dich DVC qudc gia; trién khai thuc hién thanh toan
truc tuyén, thu phi, 1¢ phi bang bién lai dién tir déi v6i cap tinh, cAp huyén; trién
khai thyc hién sé hoa hd 50, két qua giai quyét TTHC tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong va UBND cap huyén, cap xi theo ké hoach ctia UBND tinh.

Trén day 1a bao céo tinh hinh, két qua hoat dong tai Trung tdm Phuc vu
hanh chinh cong tinh va két qua tiép nhan, tra két qua giai quyét TTHC trén Heé
théng thong tin mot cira dién tir tinh thang 4/2022 va phuong hudng nhiém vu
thang 5/2022.

Noi nhgn: b (bl KT.GIAM DOC
- UBND tin C); = A
- Chanh VP, cac PVP UBND tinh; A P GIAM POC
- Céac co quan chuyén mén thuéc UBND tinh;
- BQL Khu Kinh té tinh;
- Cuc Thué tinh;
- Cong an tinh;
- Bao hiém x4 hgi tinh;
- VP BK DD tinh;
- HDND-UBND céc huyén, TX,TP;
- CC, VC TTPVHCC,;
- Luu: VT, HCTH.

=4m Cong Tuin
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Phu luc 1 )
TY LE HO SO TRU'C TUYEN PUQC TIEP NHAN TREN CONG DICH VU CONG

(Tir ngay 15 thang 3 nam 2022 dén ngay 14 thang 4 nam 2022)

S6 hd so nhin giai quyét

Trong do
S6 moi
tie -
STT Do vi (C Soméi | gfyy nhin b so
on vi (Corquan) Tong so tleP trudc (t.r Au, ¢ tiép
nhan P tiép Py
trec chuyén hoiic nhin
tuyén qua dich tn'l;c
vu bun tuyen
chinh)
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7)
I Cac co quan chuyén mon thugce
UBND tinh
1. S¢ Cong thuong 1499 1487 3 9 99.20
2. S¢ Vian hoa, Thé thao va Du lich 25 23 2 0 92.00
3. S¢ Tai chinh 101 84 17 0 83.17
4, S Thong tin Truyén thong 3 2 1 0| 66.67
5. S& Giao duc va Pao tao 89 56 33 0 62.92
6. S& Nong nghiép va PTNT 387 215 23 149 55.56
7 1Sl(Ac;riLao dong Thuong binh va Xa 18 8 10 0 44.44
8. S¢ Xay dung 219 57 156 5 26.03
9. S¢ Giao thong Van tai 1067 189 480 398 17.71
10. S¢ Khoa hoc va Cong nghé 6 1 3 2 16.67
11. | S& Ké hoach va Dau tu 519 82 268 169 | 15.80
12. S6 Tu phap 842 107 268 467 12.71
13. Ban Quan 1y Khu Kinh té 17 1 10 6 5.88
14. |SoYte 127 3 71 53 2.36
15. S6 Noi vu 263 1 250 12 0.38
16. S¢ Tai nguyén va Moi truong 21596 0| 10462 9872 0.00
17. S¢ Ngoai vu 1 0 0 1 0.00
18. Thanh tra tinh 0 0 0 0 0.00
19. Ban Dan toc 0 0 0 0 0.00
20. Cong an tinh 119 0 64 55 0.00
I Cac co quan Trung wong dong
trén dia ban tinh
21. | Béao hiém xa hi tinh 72 72 0 0| 100.00
22. Kho bac Nha nuéce 0 0 0 0 0.00
23. Cuc Thué tinh Quang Tri 8227 0 2577 0 0.00
i1 | UBND cic huyén, thanh pho, thi
Xa
24, UBND huyén Tri¢u Phong 3758 2910 135 697 77.43
25. UBND thi xa Quang Tri 980 500 71 382 51.02
26. UBND huyén Hai Lang 3012 1113 85 1808 36.95




27. | UBND huyén Vinh Linh 6123 2063 1870 | 2131| 33.69
28. | UBND Thanh phé Péong Ha 3642 803 405 | 2434 | 22.05
29. | UBND huyén Gio Linh 4690 823 367 | 3471| 1755
30. | UBND huyén Dakrong 3260 155 100 | 3003 4.75
31. | UBND huyén Cam L 3323 99 157 | 2948 2.98
32. | UBND huyén Huéng Hoa 3866 13 139 | 3713 0.34
33. | UBND huyén ddo Con Co 0 0 0 0 0
Tong sé 67918 10867 | 18047 | 31785
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Phu luc 2
KET QUA SO HOA HO SO THU TUC HANH CHINH

TREN HE THONG THONG TIN MOT CUA PIEN TU TINH

(Tir ngay 15 thang 3 nam 2022 dén ngay 14 thang 4 nam 2022)

1. S6 héa thanh phan hd so

S6 hos ho so TTHC khi Tiép nhén

£ 3 A S6 hd Tj’”lé §6
S0h0 | sose | M2 | g5 pp
STT Pon vi (Co quan) sénd | %05 | nos ady du so
so' Tiép h‘o ah dua thap h chua
nhan t aP thanh phan . | s6hoa
phan A | HSkKhi
phan ho LA TPHS
HS o tiép
nhin
1) ) 3) (4) () (6) @)
I Cac co quan chuyén mon thugce
UBND tinh
1. S¢ Tai chinh 5 5 5 100 0
2. S& Khoa hoc va Cong nghé 3 3 3 100 0
3. S¢ Cong thuong 1496 1496 1496 100 0
4. S& Ngoai vu 1 1 1 100 0
5. | S Thong tin Truyén thong 2 2 2 100 0
6. S¢ Tu phap 574 572 569 99.13 2
7. S¢ Giao thong Van tai 587 587 567 96.59 0
8. S Vin hoa, Thé thao va Du lich 23 23 22 95.65 0
9. S& Giao duc va Pao tao 56 56 52 92.86 0
10. | S6 Noi vu 13 12 12 92.31 1
S?‘ Lao dong Thuong binh va Xa 9 8 3 88.89 1
11. | hoi
12. | S¢ Xay dyng 62 62 54 87.1 0
13. [SoYte 56 56 45| 80.36 0
14. | S6 Nong nghiép va PTNT 364 242 233 64.01 122
15. | Ban Quan Iy Khu Kinh té 7 6 4 57.14 1
16. | S& Ké hoach va Pau tu 171 97 94 | 5497 74
17. | S¢& Tai nguyén va Moi truong 9872 50 29 0.29 9822
18. | Thanh tra tinh 0 0 0 0 0
19. | Ban Dan toc 0 0 0 0 0
I Cac co quan Trung wong dong
trén dia ban tinh
20. | Bao hiém x3 hoi tinh 72 71 71| 9861 1
21. | Cong an tinh 55 7 7 12.73 48
22. | Kho bac Nha nudc 0 0 0 0 0
23. | Cyc Thué tinh Quang Tri 0 0 0 0 0
(1 | UBND cic huyén, thanh pho, thi
Xa
24. | UBND thi xa Quang Tri 882 417 373 42.29 465
25. | UBND huyén Hai Lang 2921 1019 1000 34.23 1902
26. | UBND huyén Triéu Phong 3607 1189 1170 32.44 2418
27. | UBND Thanh ph6 Pong Ha 3237 542 522 | 16.13 2695
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28. | UBND huyén Gio Linh 4294 271 267 6.22 4023
29. | UBND huyén Pakrong 3158 154 153 4.84 3004
30. | UBND huyén Vinh Linh 4194 177 175 4.17 4017
31. | UBND huyén Huéng Hoa 3726 140 138 3.7 3586
32. | UBND huyén Cam L$ 3047 124 106 3.48 2923
33. | UBND huyén ddo Con Co 0 0 0 0 0
Tong sb 42494 7389 7178 | 16.89 | 35105
Ghi chii: Cét (6) xép theo thir e don vi c6 Ty 1é s6 hod day di thanh phan ho so tir cao xuéng
thap
2. S6 héa két qua giai quyét TTHC
S0 hod ket qua giai quyét TTHC
£ 3 A £ 3 A So ho
STT Pon vi (Co quan) 50 h? 50 !10; Ty1ésé | so chuwa
soda | socoso (1A A1 s
gidi | hoakét | noaket | sbhod
quyé ¢ qui qua ho so | két qua
TTHC
1) ) @) (4) (©) (6)
I Cac co quan chuyén moén thudc
UBND tinh
1. | So Tu phép 670 670 100 0
2. |S&Yte 49 49 100 0
3. | S¢ Lao dong Thuong binh va Xa hoi 7 7 100 0
4. | SO NGivy 18 18 100 0
5. | So Tai chinh 5 5 100 0
6. | So Xay dung 163 163 100 0
7. S& Giao duc va Pao tao 41 41 100 0
8. | So Giao thong Van tai 552 552 100 0
9. | Ban Quén ly Khu Kinh té 6 6 100 0
10. | S& Vian hoéa, Thé thao va Du lich 19 19 100 0
11. | S& Théng tin Truyén thong 2 2 100 0
12. | So Tai nguyén va Méi truong 7225 4365 60.42 2860
13. | Sé Khoa hoc va Cong nghé 5 3 60 2
14. | S6 Nong nghiép va PTNT 361 105 29.09 256
15. | S¢ Ké hoach va Pau tu 151 23 15.23 128
16. | S¢ Cong thuong 1494 13 0.87 1481
17. | S& Ngoai vy 0 0 0 0
18. | Thanh tra tinh 0 0 0 0
19. | Ban Dan tdc 0 0 0 0
I Cac co quan Trung wong dong trén
dia ban tinh
20. | Cong an tinh 46 46 100 0
21. | Bao hiém xa hoi tinh 72 0 0 72
22. | Cyc Thué tinh Quéang Trj 0 0 0 0
I11 | UBND céc huyén, thanh pho, thi xi
23. | UBND huyén Tri¢u Phong 3616 573 15.85 3043
24. | UBND huyén Hai Lang 2929 187 6.38 2742
25. | UBND Thanh phd Pong Ha 3275 117 3.57 3158
26. | UBND huyén Vinh Linh 3810 125 3.28 3685
27. | UBND huyén Gio Linh 4293 140 3.26 4153
28. | UBND thi xa Quang Tri 877 16 1.82 861
29. | UBND huyén Cam L§ 3061 50 1.63 3011
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30. | UBND huyén Huéng Hoa 3674 23 0.63 3651
31. | UBND huyén Dakrong 3140 9 0.29 3131
32. | UBND huyén dao Con Co 0 0 0 0

Tong sb 39561 7324 18.51 | 32237

Ghi chii: Cét (5) xép theo thir i don vi c6 Ty 1é s6 hod két qua hé so tir cao xuéng thdp
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Phu luc 3
KET QUA GIAI QUYET HO SO THU TUC HANH CHINH CUA CAC CO QUAN, PON VI
(Tir ngay 15 thang 3 nam 2022 den ngay 14 thang 4 nam 2022)

S6 hd so nhin giai quyét o , don vi tiép don vi tiép
Trong do So ho so da giai quyet nhéjl}\ ban nhéjuAl lién
dau thong
Sé r 7 7
STT Don vi (Co quan) Tﬁ?g mAm S0 lfy S{). Tiép 2 Tra Tra Tra | lam tl}?’c X x tl?l;rc
i) tiep | trwoc maoi nhan | Tong . , . x | hién | lam tré | hién
nhan | chuyén | tiép lién s0 truoe | dung | qua | tré xin han gia
truc | qua | nhén | thong han | han | han | han | e han
tuyén
(1) (2) (3) (4) (5) (6) (7) (8) (9) (10) (11) | (12) | (13) (14) (15)
I Cac co quan chuyén mén
thugc UBND tinh
1. | S6 Tu phap 842 107 268 467 0 670 665 4 1 1 1 0 0
2. |SoYté 127 3 71 53 0 49 47 2 0 0 0 0 0
3. | SO Tai nguyén va Moi truong | 21596 0| 10462 | 9872 1262 | 7727 | 3980 362 | 3385 | 3361 0 41 0
S¢ Lao dong Thuong binh va
4 | Xangi 8 8 18 8 10 0 0 9 9 0 ol o o 0 0
5. | S6 Noi vu 263 1 250 12 0 18 17 1 0 0 0 0 0
6. | So Tai chinh 101 84 17 0 0 84 84 0 0 0 0 0 0
7. | So Ké hoach va Pau tur 519 82 268 169 0 212 205 3 4 1 3 3 0
8. | So Khoa hoc va Cong nghé 6 1 3 2 0 5 5 0 0 0 0 0 0
9. | S¢ Xay dung 219 57 156 5 1 163 163 0 0 0 0 0 0
10. | S¢ Giao duc va Pao tao 89 56 33 0 0 41 40 1 0 0 0 0 0
11. | S6 Nong nghiép va PTNT 387 215 23 149 0 361 361 0 0 0 0 0 0
12. | S¢ Giao thong Van tai 1067 189 480 398 0 552 539 13 0 0 0 0 0
13. | S¢ Cong thuong 1499 | 1487 3 9 0| 1494 | 1494 0 0 0 0 0 0
14. | So' Ngoai vu 1 0 0 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0
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15. | Thanh tra tinh 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
16. | Ban Quan 1y Khu Kinh té 17 1 10 6 0 6 5 1 0 0 0 0 0
S& Van hoa, Thé thao va Du
17. lich 25 23 2 0 0 19 19 0 0 0 0 0 0
18. | S¢ Thong tin Truyén thong 3 2 1 0 0 2 2 0 0 0 0 0 0
19. | Ban Dan toc 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
T Cac co quan Trung wong
dong trén dia ban tinh
20. | Cong an tinh 119 0 64 55 0 46 35 11 0 0 0 0 0
21. | Bao hiém xa héi tinh 72 72 0 0 0 72 72 0 0 0 0 0 0
22. | Cuc Thué tinh Quang Tri 8227 0| 2577 0| 5650| 2793| 2649 | 112 32| 32 0 0 0
(11 | UBND céc huyén, thanh pho,
thi xa
23. | UBND Thanh phb Pong Ha 3642 | 803 405 | 2434 0| 3276 | 3149 63 64| 64 0 1 0
24. | UBND thi x4 Quang Tri 980 | 500 71| 382 27| 900 | 867 19 14| 14 0 1 0
25. | UBND huyén Vinh Linh 6123 | 2063 | 1870 | 2131 59 | 3852 | 3560 44| 248 | 11 0 246 0
26. | UBND huyén Huéng Hoa 3866 13 139 | 3713 1| 3674| 3651 22 1 1 0 0 0
27. | UBND huyén Gio Linh 4690 | 823 367 | 3471 29 | 4324 | 2827 | 1465 32| 14 0 21 0
28. | UBND huyén Dakrong 3260 155 100 | 3003 2| 3141 | 3102 6 33 33 0 8 0
29. | UBND huyén Cam Lo 3323 99 157 | 2948 119 | 3082 | 3072 1 9 3 0 0 0
30. | UBND huyén Triéu Phong 3758 | 2910 135 | 697 16 | 3630 | 3625 5 0 0 0 0 0
31. | UBND huyén Hai Ling 3012 | 1113 85| 1808 6| 2936 | 2922 14 0 0 0 0 0
32. | UBND huyén dao Con Co 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Tong sb 67918 | 10867 | 18047 | 31785 | 7219 | 43179 | 37194 | 2158 | 3827
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Phu luc 4

(Tir ngay 15 thang 12 nam 2021 dén ngdy 14 thang 3 nam 2022)

Da gidi quyct Pang giai quyét

Ho so phit x X A S6 lan 1?1(1)1

sinh trén . iy Tong | Tie Ton \ - 0 14 6 14 « x
STT | diaban Do’n- 3 trgrf tiep tiépg nh@ll)l ky . Diing Ho | So lfln S(;rlg n S(;Jg n tre tre ‘ ,
(Linh vye tiep nhan nhin | méi | trude Tong | han S0 tre han | han tai | P30 | han Tong con | Qua
dét dai) ’ tré h.a;m~ tai "6 tz.uAso’ tai han | han

han | taixa huifén TNMT Xay co

dyng | quan
Thue
) (2) ©) G () © | ™ (8) 9 | 10 | A1) | d2) | (A3) | (14) | (15 | (16) | (A7)
Mot ctra Thanh pho 284 80 204 77 62 15 0 15 1 0 1 206 | 187 19
\ . | CN dét Thanh phé 731 570 161 | 472 445 27 0 0 27 0 1 259 | 258 1
1 Tl}anh p‘ho Mot ctra cac
bong Ha " 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
phuong
Téng 1015 650 365 | 549 507 42 0 15 28 0 2 465 | 445 20
Mot ctra Thi xa 48 25 23 16 13 3 0 3 1 0 0 32 32 0
Thi x3 CN dét Thi xa 384 263 121 | 298 212 86 0 9 86 0 0 84 84 0
| QuangTrj | Mot cua céc 0 0 0 0 o o 0 0 0 0| o0 o| of o
phuong

Téng 432 288 144 | 314 225 89 0 12 87 0 0 116 | 116 0
Mot cira Huyén 483 57 426 0 0 0 0 0 0 0 0 483 | 115 | 368
3 Huyén CN dat Huyén 5489 | 1500 | 3989 | 1744 138 | 1606 0 0 1606 0 10| 2477 | 802 | 1675
Vinh Linh | Mot cira xd/thi tran 1964 583 | 1381 | 258 12 | 246 129 0 246 0 5| 1606 | 473|1133
Téng 7936 | 2140 | 5796 | 2002 150 | 1852 129 0 1852 0 15| 4566 | 1390 | 3176
4 Huyén Mot ctra Huyén 133 52 81 1 1 0 0 0 0 0 0 128 96 32
Hudng Hoa | CN dat Huyén 2147 798 | 1349 0 0 0 0 0 0 0 0| 2062 | 7911|1271
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Mot ctra xa/thi tran 1 1 0 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Téng 2281 | 851 | 1430 2 2 0 0 0 0 0 0| 2190 | 887 | 1303

Mot ctra Huyén 464 | 139 | 325| 139 111 28 0 23 20 0 0| 325| 325 0

¢ | HuyénGio | CN dat Huyén 1915| 981 | 934 | 193 67 | 126 0 4 126 0 1| 1546 | 545 | 1001
Linh Mot ctra xa/thi trin 8 8 0 2 1 1 1 0 1 0 0 6 6 0
Téng 2387 | 1128 | 1259 | 334 179 | 155 1 27 147 0 1| 1877 | 8761001

Mot cira Huyén 87 12 75 2 0 2 0 2 0 0 0 85 84 1

g | Huyén CN dat Huyén 154 84 70 32 18 14 0 1 14 0 5[ 118| 111 7
Dakrong Mot cira xa/thi trin 2 1 1 0 0 0 0 0 0 0 0 2 2 0
Téng 243 97| 146 34 18 16 0 3 14 0 5[ 205| 197 8

Mot cira Huyén 161 30| 131 46 38 8 0 8 8 0 1| 107 81| 26

;| Huyén CN dét Huyén 2178 | 1344 | 834| 675 75| 600 0 13 600 0 6| 1248 | 883 | 365
Cam L9 Mot cira xa/thi trin 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng 2339 | 1374| 965 | 721 113 | 608 0 21 608 0 7| 1355| 964 | 391

Mot cira Huyén 113 5 108 8 8 0 0 0 0 0 0| 105| 105 0

g | Huyén CN dét Huyén 1571 | 797 | 774| 458 266 | 192 0 0 192 0 0| 1094 | 1090 4
Triéu Phong | Mot cira xa/thi trin 6 1 5 3 3 0 0 0 0 0 0 3 3 0
Téng 1690 | 803 | 887 | 469 277 | 192 0 0 192 0 0| 1202 | 1198 4

Mot ctra Huyén 18 4 14 7 7 0 0 0 0 0 0 11 11 0

o | HuyénHai |CN dat Huyén 1073 | 631| 442| 462 47 | 415 0 0 415 0| 14| 600| 385| 215
Lang Mot cira xa/thi tran 2 0 2 1 1 0 0 0 0 0 0 1 1 0
Téng 1093 | 635| 458 | 470 55 | 415 0 0 415 0| 14| 612| 397| 215

Mot cira Huyén 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

10 | Huyéndio |[CN dat Huyén ’ 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Con Co Mot cira xa/thi tran 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Téng 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0

Téng 19416 | 7966 | 11450 | 4895 | 1526 | 3369 | 130 78| 3343 0| 4412588 | 6470 | 6118
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Phu luc 05 )
BANG TONG HQP THU PHI, LE PHI CAC SO, BAN NGANH CAP TINH

(Tir ngay 15 thang 3 nam 2022 dén ngay 14 thang 4 nam 2022)

2 £ Tong sé ho 2 £ ) Ty 1€ giao 2 < Tong so
Tong so Tong so ho Y Tong so TTHC da Ty 1€ TTHC
A . so thanh > dich thanh . < X . <X
ho so co tosn true so ¢0 thue todn truc TTHC co trién khz’u du’g_'c trién
. thu phi, 1€ FE hién thu S phi, 1¢ phi thanh toan khai thanh
Stt Don vi phi trén é‘iyenl;l\gé phi, 1¢ phi t‘ﬁye“])t{,e g (Mftrc do truee tuyén toan truc
thue té 0“3 G trén MCDT °‘(’?“Cg5 (%) 1,2,3,4) (Mitcdo4c6 | tuyén (%)
phi, 1€ phi)
A B C D=B/A*100 E F G=F/E*100
1 | S¢ Tu phap 571 1 530 0,17 18 11 61,1
2 |S6Yte 29 1 8 3,44 41 41 100
3 S6 TN&MT 6971 6 14 0,08 64 33 51,6
4 S6 LbTB&XH 1 0 1 0 4 2 50
5 S& Noi vu 0 0 0 0 7 6 85,7
6 S¢ Tai chinh 0 0 0 0 0 0 0
7 S6 KH&DT 177 0 95 0 54 36 66,6
8 S6 KH&CN 0 0 0 0 5 3 60
9 So Xay dung 59 0 36 0 21 15 71,4
10 | S6 GD&DPT 1 1 0 100 1 1 100
11 | SO NN&PTNT 288 0 37 0 59 27 45,7
12 | S6 GTVT 424 3 380 0,70 17 15 88,2
13 | S¢ Cong thuong 2 0 0 0 61 37 60,6
14 | Ban QLKKT 1 0 1 0 8 2 25
15 | S6 VH,TT&DL 2 2 2 100 27 10 37
16 | SO TT&TT 0 0 0 0 7 7 100
17 | Cong an tinh 16 0 2 0 3 0 0
Tong cong 8541 14 1106 0.16 397 246 61,9
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Phu luc 06

BANG TONG HQP THU PHi, LE PHI CAP HUYEN
(Tir ngay 15 thang 3 nam 2022 dén ngay 14 thang 4 nam 2022)

1. Ty 18 TTHC dwoc trién khai thanh toan trwc tuyén theo linh vue cap huyén

2 | Tomgso TTHCAa | o s prpe qugc trién
STT Linh vuc Tong >0 Tl:HC ¢o phi, I¢ | trién khi}l than’h tofl n khai thanh toan true
: phi (Mrc 1,2,3,4) truc tuyén (Murc do 4 tuyén (%) :
c6 phi, 1€ phi)
1 | Xay dung 8 8 100
2 | Ké hoach va Pau tu 13 13 100
3 | Tai nguyén va Moi truong 23 17 73,9
4 | Tu phap 27 2 7,4
5 | Cong thuong 9 2 22,2
6 | Van hoa thong tin 2 0 0
7 Yte 1 0 0
8 | Cbngan 10 0 0
9 | Tong cong 93 42 45,1
2. Ty 18 ho so cip huyén thanh toan phi, 1é phi truc tuyén trén Céng Dich vu cong Qudc gia
Tong s6 ho so | Tong so hd so thanh | Tong s6 ho so c6 Ty 1€ giao dich
Stt Tén co quan ¢ thu phi, 1€ | toan truc tuyén qua | thuc hién thu phi, thanh toan truc
phi trén thuec té Cong DVC QG 1€ phi trén MCDT tuyen (%)
A B C D=B/A*100
1 | TP Bong Ha 3094 1 280 0,03
2 | Thi xa Quang Tri 144 0 74 0
3 | Huyén Vinh Linh 539 0 0 0
4 | Huyén Hudéng Hoa 361 1 23 0,27
5 | Huyén Gio Linh 691 0 63 0
6 | Huyén Dakrong 106 0 74 0
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7/ | Huyén Cam L0 842 1 28 0,11
8 | Huyén Tri€u Phong 129 0 85 0
9 | Huyén Hai Lang 76 0 50 0

Tong cong 5982 3 677 0.05

. Ty 1€ ho so thanh toan nghia vu tai chinh linh vuc Pit dai trén Céng Dich vu cong Qudc gia
Téng s0 ho so T(ng s0 ho so T(R)ng 50 ho so' c6 Tv 16 siao dich
¢6 thu phi, 1¢ | thanh toan true thue hién thu yles e
A f oA £ P AR thanh toan truc
Stt Tén co quan phi tren thuc | tuyén qua Cong | phi, I¢ phi trén tuvén (%) :
té DVC QG MCDT yen (7o
A B C D=B/A*100

1 | CN VPBKDD TP bong Ha 570 0 1 0
2 | CN VPBKDD huyén PDakrong 84 0 0 0
3 | CN VPBKDD huyén Gio Linh 081 1 0 0,1
4 | CN VPDKDD huyén Vinh Linh 1500 4 3 0,26
5 | CN VPBKDD huyén Hai Lang 619 0 0 0
6 | CN VPDKDD huyén Tri¢u Phong 793 1 1 0,12
7 | CN VPBKDD TX Quang Tri 263 0 0 0
8 | CN VPBKDD huyén Cam L§ 1344 0 5 0
9 | CN VPBKDD huyén Hudng Hoa 798 0 0 0

Tong cong 6971 6 14 0,08
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